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 سربرگ عمًمي

واى   ِا ً  ن ر  ي  ؽ  ن  ، ت  ذور  ن  وذى   وپ 
الا آ  َ ِهزاٍ ب  زا ب  اوَ، اخ  زن  اى   ب  ب  ز ر  ي  ؽ  هات   ن  ي  ؽ  ن  ّ   ت  کصر ام پ  ج  ّ   ان  زا ي   ار   …ب  زگ اپ  ّ   ضرب  و هات  “ ون  ي  ؽ  ن  ادٍ ”ت  ؾ   وي   اضي 

ٌد  .ض  

ذور   ن  َ کار وپ  روع ب  َ ِهزاٍ ض   ٌدکار ب  ّ   خ  زا ذو :اخ  ن  وذى   وپ 
الا آ  گام ب  َ ِن  َ، ب  ن  پ  ي   گر  ات   اپ  ج  ي  ا ان  زا وي   گزدد ً ب  اوَ اخ  زن  ر   ب 

زٍ ج  ن  ار   وي   گزدد UserName ً PassWord پ    .ب 

واى   ٌدکار ر  ن خ  ي  ؽ  ن  واى   در رکوردر  :ت  ن ر  ي  ؽ  ن  ت   ً ت  ن  واى   در کلاپ  ن ر  ي  ؽ  ن  ّ   ت  َ ِا ن  پ  ذ گر  اپ  ار رکوردر، ب  ز 
زم اؿ  ا ن  ت   ب  ن  ار کلاپ  ز  زم اؿ  واى   در ن  گ کزدى   ر  ّ   ِهاِن  زا ب 

وا ن ر  ي  ؽ  ن  ّ   ت  َ ِا ن  پ  ذ گر  اپ  ار رکورد ضرور، ب  ز 
زم اؿ  ا ن  ٌ ضرور ب  ي  رض  

ار آ  ز  زم اؿ  واى   در ن  گ کزدى   ر  ّ   ِهاِن  زا د(؛ ب  ک ر  ي  هٌد )ت  ات   ن  ج  ي  ي  ضرور را ان  رض  
ٌ ى   در آ 

هٌد ات   ن  ج  ي  واى   در رکورد ضرور را ان  ن ر  ي  ؽ  ن   .ضرور ً ت 

اى   ب  ز داد :ر  ي  ي  غ  صي   ت  گلي  ا ان  ارضي   پ 
َ ؿ  اوَ را ب  زن  اى   ب  ب  ٌاى   ر  صهت   وي   ت  ي   ؿ   .در اپ 

Log:  ٌاى صهت   وي   ت  ي   ؿ  هام  Log در اپ  اول ت  کَ ض   ن  ا اپ  ذ ً پ  هاپ  ت   ن  ن  ؽاِا را ت   ؼ خ  ؾ  ا ؿ  ذ ً پ  کن  ت   ن  ن  ّ   ت   ر  ي  چ    خ   ي   غورت   کَ ِي  ذپ  هٌد؛ ب  ن ن  ي  ؽ  ن  اوَ را ت  زن  ب 
ار ذگز  اض   ات   ب   .ض  

صت   رکوردرِا  لي 

ذ ذپ  ّ   خ  ٌدکار رکوردِا
ش    خ  هاپ    دادٍ وي    :ن 

ش   هاپ  صت   رکوردِا ن  ٌدکار در لي  َ ؾور خ  ؼ ب  ن  ش ار   غ  ذٍ پ  
ؼ ض   ن  ذ وکالهات   غ  ي  هان  ات   ن  ج  ي  َ را ان  ن  پ  ي   گر  اگز اپ 

ذ ٌن   .ض  

ي   اپ  گص   ا:FSKروز  ي   ب  اپ  گص   ذ. روز  ي  غال وي   کن 
ي   را ؿ  اپ  گص   ي   رًس    روز  َ اپ  ن  پ  ي   گر  ات   اپ  ج  ي  گز ار   FSK ان  وع دپ  ک ن  ظ  CallerID پ  ي  ج  ص   غذ ار   ت  ذ کَ ب  اض   وي   ب 

وى   ٌد؛ در ضي  ص   ش    دادٍ ن  هاپ    ن 
ذا  هارٍ ون  ذٍ در ض   ظ دادٍ ض   ي  ج  ص   هارٍ ت  ٌد کَ وهکي   اضت   ض   ي   وي   ض   اپ  ار، روز   گص   ز  زم اؿ  ل ن  ى   داخ  ش     SW Cid آ  هاپ  ن 

 .وي   دِذ

ک ل کلي  ا دب  ات   ب  َ غورت   ضاد :ػهلي  ى   رکورد ب 
ّ   رکورد، آ  ک رو ل کلي  ا داب  ي   کزد کَ ب  ي  غي  ٌاى   ت  صهت   وي   ت  ي   ؿ  ٌددر اپ  ش    ض   ج  ّ   پ   َ ا

ا خزؿ   .ٍ پ 

اػ ن  وع ارت  اػ:sql server ن  ن  وع ارت  صهت   ن  ي   ؿ  ذ sql server در اپ  ي  هان  ظ ن  ج   .را وص  

هات   ي  ؽ  ن  هٌد :ت  ظ ن  ج  ات    وص   گام خ   جَ را در ِن  هات   غؾ  ي  ؽ  ن  ٌاى   ت  ذٍ وي   ت 
ار   ض   زٍ ب  ج  ن  ي   دکهَ، در پ   زدى   اپ  ص   ا ؿ   .ب 

Archive Server(BHoSSEINI) : عال ٌاى   ات    وي   دِذ ً وي   ت 
ش   هاپ  ن را ن  صي  واى   ضي  اوَ، ر  زن  ّ   ب  زا واى   اخ  اوَ، وذت   ر  زن  ّ   ب  زا واى   اخ  صهت   ر  ي   ؿ  در اپ 

َ ز   Sql Server ً Telsa Centerelizer ب  گ ضن  ا رن  ُا ب  ن 
ّ   آ  لو هٌد. اگز در خ    ًغل ن 

ذدا  ا وج  ار  Connected را ًغل ً پ  ذ، دکهَ کن  اض   َ ب  ي  ٌض   ن 
ى   ى   Reconnect آ  زدى   آ  ص   ا ؿ  ذ کَ ب  اض   زوز   وي   ب  گ ؿ  ا رن  ُا ب  ن 

ّ   آ  لو   ًغل وي   گزدد ً اگز در خ 
ذدا  عال وج  ي   ات  ذ دکهَ  DisConnect اپ  اض   ذٍ ب  َ ض   ي  ٌض   ن 

ى   ار آ  زار وي   گزدد. Connect کن 
زؿ  عال ب  ي   ات  ى   اپ 

زدى   آ  ص   ا ؿ  ذ کَ ب  اض    وي   ب 

 

  

 سربرگ پىجرٌ تماس
 َ ن  پ  هاس گر  ّ   ت  زٍ ِا ج  ن    پ  

ش   هاپ  ا ػذم ن  ش    پ  هاپ  ّ   ن  زا هاس»ب  ّ   ت  زٍ ِا ج  ن  ّ   پ   غال ضار 
ذ« ؿ  ي  هان  غال ن  ز ؿ  ي  ا ػ  غال پ  صهت   ؿ  ي   ؿ   .را در اپ 

 َ ن  پ  ش    گر  هاپ  صهت   ن  زٍ»اگز در ؿ  ج  ن  ي   پ   رپ  الات  َ ب  ص   زد« ِهي  زار وي   گي 
زٍ ِا ؿ  ج  ن  َ پ   ي  ؾ  ّ   ب  َ رو

ص   هاس ِهي  ّ   ت  زٍ ِا ج  ن  ذ پ   ي  ات   کن  ج  ي   .را ان 

 َ ن  پ  ش    گر  هاپ  صهت   ن  ّ  « ّ  ورًد»اگز در ؿ  ي   را رو ي  اؿ  ّ   درپ  هاس ِا ؼ ت  ؾ  ذ ؿ  ي  ات   کن  ج  ي    وي   دِذ  desk topرا ان 
ش   هاپ   .ن 

 َ ن  پ  ش    گر  هاپ  صهت   ن  ي  »اگز در ؿ  رًخ  ّ  « خ  ذٍ را رو
َ ض   ي  ّ   گزؿ  هاس ِا ؼ ت  ؾ  ذ ؿ  ي  ات   کن  ج  ي    وي   دِذ desk top را ان 

ش   هاپ   .ن 

 تنظیمات
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 َ ن  پ  ش    گر  هاپ  صهت   ن  ّ  « ؾول وکالهَ»اگز در ؿ  واى   را رو ي   وذت   ر  ا اپ  ي   ب  هاس ِاپ  ؼ ت  ؾ  ذ ؿ  ي  ات   کن  ج  ي    وي   دِذ desk top را ان 
ش   هاپ   .ن 

 َ ن  پ  ش    گر  هاپ  صهت   ن    وي   دِذ« ِهَ»اگز در ؿ 
ش   هاپ  هاس ِا را ن  ذ ِهَ ت  ي  ات   کن  ج  ي   .را ان 

ز داد ي  ي  غ  هاس را ت  ش    ت  هاپ  ّ   ن  زٍ ِا ج  ن  ز   پ   ٌاى   ضاپ  ٍ وي   ت  ذار  صهت   ان  ن ؿ  ي  ؽ  ن  ا ت  ز.ب  عوپ   (۱)ت 

 
صهت   ٌاى   ار   ؿ  هاس وي   ت  ّ   ت  زٍ ِا ج  ن    پ  

ش   هاپ  ا ػذم ن  ش    پ  هاپ  ت   ن  غي  اِذٍ ًغ  ّ   وص   زا ادٍ  Change Modeب  ؾ  اوَ اضي  زن  کي   ب  پ 
ّ   آ  ک راضت   رو در کلي 

غال_ ش    ؿ  هاپ  هٌد )ن  غال  Enable  IconWindowن  ز ؿ  ي  ش    ػ  هاپ  ز_Disable IconWindow )_ ً ن  عوپ   (۲)ت 

 

http://www.telsa-co.com/page/1177608289/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%D9%BE%D9%86%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B3
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 سربرگ مرکز تلفه

ذول ّ   خ  لذِا ي 
ن ؿ  ي  ؽ  ن  ّ   ت  زا زٍ ب  ج  ن  ي   پ   َ CallCenterMsgFormat ً CallCenterMsgFilter اپ  ن  پ  ات   گر  ج  ي  ا ان  ذ. ب  اض   َ غورت   »وي   ب  زوت   ب  ن ؿ  ي  ؽ  ن  ت 

ٌدکار ٌدکار«خ  َ ؾور خ  اوَ ب  زن  ذ String، ب  اپ  عورت   ب  ن  ز اپ  ي  ذ در ػ  اوَ ًغل وي   کن  زن  ذول ب  ّ   خ  لذِا ي 
َ ؿ  زال را ب  ي  ا ضان  ي   پ  لؾ  ذٍ ار   وزکز   ت  ت   ض   اؿ  ّ   درپ  ِا
صهت   ا دادى   ػذد در ؿ  زٍ )ب  ج  ن  ي   پ   ي   اپ  ي  ان  صهت   پ   لذِا را در ؿ  ي  ت   ؿ  ي  زت  ي   ت  َ ؾور دضي  َ  iOrder ب  ن  پ  ات   گر  ج  ي  غذ ار   ان  ظ کزد. ب  ج  لذ( وص   ي  ن »ِز ؿ  ي  ؽ  ن  ت 

ٌدکار َ غورت   خ  زوت   ب  غذ ار  «ؿ  ٌد کَ ب  غال وي   ض  
ز ؿ  ي  َ ػ  ن  پ  ي   گر  اوَ OK ، اپ  زن  ذ ب  اپ  هات   اػهال restart ب  ي  ؽ  ن  ي   ت  ا اپ  ٌد ت  اوَ( ض   زن  َ ب  روج   ً ورًد ب  )خ 

ٌد  .ض  

ي   لؾ  زگ وزکز   ت  ي   ً رکوردر ضرور ار   ضرب  لؾ  ي   وزکز   ت  ي  ي   ب  وان  اًت   ر  ؾ  ز ت  لذ خذاکي   ي  ي    :ؿ  لي  اپ 
زگ داخ  ش    وکالهات   ار   ضرب  ج  َ در پ   ن  پ  ور -گر  ؽ  َ ون  ّ   ب  ُر

ض  
ؼ وکالهات   اضت   ن  گاٍ غ  زال ً دضي  ي  ي   ضان  ي  ي   ب  وان  اًت   ر  ؾ  ذٍ ت  ن  هاپ  ذ ً ن  ٌاِذ ض   ادٍ خ  ؾ  ذٍ اضي  ؼ ض   ن  ي   وکالهَ غ  ي  اؿ   .پ 

َ ٌخ  لذ :ت  ي  ک date ؿ  ي  غال کزدت   ت  ا ؿ  . ب  ذٍ اضت  ل ض   کي  ص   صهت   رور   ً واٍ ً ضال ت  ٌد ار   ضَ ؿ  ام  raw massage خ  ّ   داد خ  ا َ وغن  ک در ب  ي  اضٌن  ان  پ  
ا ػذد  ذ. ضال ب  ي  ن  ي  ن  ت   رور   واٍ ضال را ب  ي  زت  ي   ت  لؾ  ارس    وزکز   ت  صت   گز  ا ػذد  ،۱لي  ا ػذد  ۲واٍ ب  ت   ۳ً رور   را ب  ش ار   اًلوپ  ذ ً پ   رپ  گي  ز ب  ؽ  ي   ضَ  date در ن  اپ 

ي   لؾ  ام وزکز   ت  ت   اول در دادٍ خ  لا اگز اًلوپ  ذ. وي   ي  هاپ  َ ن  اؿ  ت   اغ  َ ػذد اًلوپ  ا date وورد را ب  ان  هاوي   وزاکز   پ   ٌد )در ت  ( ً ب  َ اضت  گٌن  ن  ک اپ  ي  ضٌن 
ذ را رور   ضٌم ً واٍ دًم –اول ضال date در ي  ن  ي  ن  ذول در وي  ز خ  پ  ّ   ر  لو ذ  date خ  اپ  ذ ۱۱۲۳ب  صي  وپ  ن   .را ب 

ذ ي  ت   کن  ز دؿ  پ  لؽ   ر  ي  ّ   وج  الُا
َ وي    :ب 

message raw: ۱۴۷۰۲۲ ========> date= 1123 –    ۲۷۱۴ضال  – ۰واٍ  – ۲۲رور 

message raw: ۲۲۷۰۱۴ ========> date= 1321 –    ۲۷۱۴ضال  – ۰واٍ  – ۲۲رور 

message raw: ۷۰۲۲۱۴ ========> date= 1231 –    ۲۷۱۴ضال  – ۰واٍ  – ۲۲رور 

http://www.telsa-co.com/page/1177608289/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%D9%BE%D9%86%D8%AC%D8%B1%D9%87-%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B3
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ٌدى   اٍ ب  ن  ي  َ ػلت   اض   ّ   date اگز ب  زا اضت   ب  ذا ػذد ون  ي  ٌد اب  اٍ ب  ن  ي  ي   اض   لؾ  ارس    وزکز   ت  صت   گز  ش  date رور   ً واٍ ً ضال در لي  ذ ضي   ي  هاپ  زٍ ن  ي  خ  را د 
ش ّ   اضTelsaCallCenterDecoder ضروپ  ات  را ر صهت   ػهلي  ارت   ً ار   ؿ  ذ Redecoding – ي  ي  هاپ  ک ن  ي   را کلي  اب  پ  ار  کوى   ب  ز اپ  ذ ً در اخ  ي  هاپ  ات   ن  ج  ي   .را ان 

  

  

 

 TelsaArchive  سربرگ داخلي-سربرگ آرشیً
ذ(، خذاک ت   کن  ن  واى   را ت   ي   ر  ز ار   اپ  ي  ص   ي  ّ   ب  ذ وکالهَ ِا ي   وي   کن  ي  غي  ي   کَ ت  وان  واى   وکالهَ )ر  ل ر  ٌ، خذاؿ  ي  رض  

ن آ  ز ً خج  ٌاى   وصي  صهت   وي   ت  ي   ؿ  ز در اپ  ي  
غذاد رکوردِا ً  ن را …ت  ي  ؽ  ن  هٌد ت   .ن 
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ي   غورت   در  ذپ  زد ب  گي  ٌ ب  ي  رض  
ز   آ  ي  ( ن  عت   اضت  ى   ن  ّ   آ    رو

ٌدس   ّ   کَ خ  ر ٌت  ي  ز ار   کاوي   ي 
َ ػ  ّ   )ب  گر ز دپ  ٌت  ي  ّ   کاوي   ذ رکوردِا را رو ٌان  ٌ ضرور وي   ت  ي 

رض   آ 
لي  

زگ داخ  ٌ، ضرب  ي  رض  
زگ آ  ، ضرب  هات  ي  ؽ  ن  TelsaArchiveَت  ن  پ  ک گر  ي  ذ ت  اپ  ت   ً در کادر Use Same Server for File storage ، ب  زداض    Archiveرا ب 

Server Nameعذ، در کادر ز وؾ  ٌت  ي  ام کاوي   عذ، در کادرArchive Server IP، IP ، ن  ز وؾ  ٌت  ي  عذ ً Archive UserName کاوي   ن وؾ  صي  ّ   ضي  ر ام کارب  ، ن 
هٌد Archive Passwordدر کادر ز را ًارد ن  ى   کارب 

 .روز   آ 

  

  

 

 TelsaCenteralizer سربرگ داخلي-سربرگ آرشیً
ن ي  ؽ  ن  ّ   ت  زا زٍ ب  ج  ن  ي   پ   اوَ TCP/IP اپ  زن  ا ب  ي   کَ ب  زان  صت   کارب  ي   لي  ي  ن  ذ ِهج  

اض   ذ را در  Telsa Contact Manager وي   ب  ن  کار وي   کن 
صهت   زٍ د TelsaCentralizer clients ؿ  ج  ن  ي   پ   رپ  پ  صهت   ر    وي   دِذ. در ؿ 

ش   هاپ  ا  ComboBox رن  ّ   ضٌالات   ب  ک ضر ات   پ  ج  ي  ا ان  ت    ً پ  اپ  ا ت  ٌاى   ب  وي   ت 
زدى   دکهَ  ص   ا ؿ  هٌد. ب  ت   ن  اؿ  ٌات   را درپ  زار کزد ً خ  زؿ  اػ ب  ن  صت   رکوردِا»ضرور ارت  ي   در لي  لؾ  ز ت  ي  زاد ار   دؿ  زکت   ِا ً اؿ  ام ض   ذ ن  ذپ  ج  زکت   « ت  ا ض   زاد پ  ام اؿ  ن 

زگ ذٍ در ضرب  ش    دادٍ ض   هاپ  ّ   ن  صت   رکوردِا   وي   All Records ِا را ار   لي 
ؼ  ذٍ،  خذ  ت   ض   ن  هاس ت   هارٍ ت  ز اضاس ض   ک ب  ان  ذد در ب  ّ   وج  و ج  صي  ا خ  ذ ً ب  کن 

ذ ز وي   کن  ٌؾَ پ   لذ ورب  ي 
زکت   را در ؿ  ا ض   زد پ  ام ؿ   .ن 
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 سربرگ کاربران
صت    ز ار   لي  ک کارب  ام پ  ات   ن  ج  ي  ا ان  زٍ ب  ج  ن  ي   پ   ز»در اپ  ام کارب  ّ  « ن  زضي   ِا صهت   دضي  ى   را در ؿ  زضي   آ  ٌاى   ضؽچ دضي  زدى    Adminوي   ت  ص   ا ؿ  ي   کزد. ب  ي  غي  ت 

َ و ي  زؿ  ص   ي  اط وجذًد کزددکهَ پ   ال خ  ک کان  ّ   پ  ز را رو زضي   کارب  ٌاى   ضؽچ دضي  ز.ي   ت  عوپ   (۱)ت 

 
غال ز ؿ  ز روز   کارب  ي  ي  غ   ت 

زدى   دکهَ  ص   ا ؿ  ز ب  غال»کارب  ز ؿ  ز روز   کارب  ي  ي  غ  لذ دًم ً ضٌم روز   « ت  ي  ذ در ؿ  ٌد را ًارد وي   کن 
هي   خ  ذپ 

لذ اول روز   ؿ  ي  ز دِذ. در ؿ  ي  ي  غ  ٌد را ت  ذ روز   خ  ٌان  وي   ت 
ت   دک ُاپ  ذ ً در ن  هاپ  ذ را ًارد وي   ن  ذپ  ارد OK هَخ  ص   ز.را وي   ؿ  عوپ   (۲)ت 

 
ز َ کزدى   کارب  اؿ   اغ 

زدى   دکهَ  ص   ا ؿ  ز»ب  َ کزدى   کارب  اؿ  صهت  « اغ  ظ ار   ؿ  ج  زضي   وص   ا ضؽچ }دضي  ذ ب  ذپ  ز خ  ک کارب  ٌاى   پ  ى   وي   ت 
ٌد کَ در آ  ار   وي   ض   ّ   ب  زٍ ا ج  ن   Security پ  

Manager صت   رکوردِا َ لي  زضي   ب  ي   (Record List) دضي  لؾ  َ ت  زخ   ي 
ا دؿ  ي   (Phone Book) پ  ي  ي  ا اون  صهت   (Security) ً پ   Please Select theار   ؿ 

form   ذى ٌان  ش   (Read) ً خ  زاپ  ؼ  (Edit) ، وپ  زا(Delete) ، خذ  ي   وٌارد(Play)، اخ  صهت   (All) ،ِهَ اپ  ّ   Recordslist Accessbility در ؿ  زا  Onlineً اخ 
(Access to Online Play) َاو زن  هات   ب  ي  ؽ  ن  صهت   (Access to Setting)} ، ت  اد کزد. در ؿ  ج  ت   کَ  Descriptionاپ  ٌض   جي   ن  ي 

ٌغ  ز ت  َ کارب  ع ب  ٌاى   راخ  وي   ت 
ز عوپ  ٌد)ت    دادٍ وي   ض  

ش   هاپ  ى   ن 
جات   آ  ي  ٌغ  ّ   ت  ر ام کارب  ات   ن  ج  ي  ا ان  هات   ب  ي  ؽ  ن  ي   ت  ؼ در ِهي  ؾ   (.۳ؿ 

http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
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ز ؼ   کارب   خذ 

  وي   گزدد
ؼ  زاى   خذ  صت   کارب  ز ار   لي  ؽ  ز وورد ن  ام کارب  ي   دکهَ ، ن  زدى   اپ  ص   ز ً ؿ  ام کارب  صت   ن  ز ار   لي  ام کارب  ات   ن  ج  ي  ا ان   .ب 

ام ز ن  ي  ي  غ   ت 

صهت   ک ي   ؿ  ات   دکهَ در اپ  ج  ي  ا ان  ز ب  ام» ارب  ز ن  ي  ي  غ  ز دِذ« ت  ي  ي  غ  ّ   را ت  ر ام کارب  ذ ن  ٌان  ز.وي   ت  عوپ   (۴)ت 

 
ز روز   ي  ي  غ   ت 

ا ي   خ  َ  Admin در اپ  ن  پ  ادٍ ار   گر  ؾ  ا اضي  ز روز  »ب  ي  ي  غ  ز دِذ« ت  ي  ي  غ  زاى   را ت  ک کارب  ک ت  ذ روز   ت  ٌان  ز.وي   ت  عوپ   (۵)ت 

 

 

 سربرگ رکًردر سرير

ذول ّ   خ  لذِا ي 
ٌاى   ؿ  زٍ وي   ت  ج  ن  ي   پ   هٌد OfflineRecordServers ً OfflineChannels در اپ  َ ن  اؿ  ؼ   ً اغ  ش    ً خذ  زاپ  ، وپ  ى 

ّ   آ  ک رو ا کلي   .را ب 

http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
http://www.telsa-co.com/page/979484207/0/%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86
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 سربرگ کارتابلها

هٌد ؼ   ن  ا خذ  ش    ً پ  زاپ  ذٍ را وپ  اد ض   ج  ّ   اپ  ل ِا اب  ا کارت  اد کزد ً پ  ج  ذ اپ  ذپ  ل خ  اب  ٌاى   کارت  زگ وي   ت  ي   ضرب   .در اپ 
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ل: اب  ام کارت  ّ   ن   ن  ز   اگز رو ي  ذ ً ن  ي  هان  ز را ًارد ن  ؽ  ل وورد ن  اب  ام کارت  صهت   ن  ي   ؿ  ذ، در اپ  ذپ  ل خ  اب  ک کارت  اد پ  ج  ّ   اپ  زا ت    ب  زٍ ضهت   خ   ج  ن  ل ار   پ   اب  ک کارت  ام پ 
ٌد اِذٍ وي   ض  

صهت   وص   ي   ؿ  ى   در اپ 
ام آ  ذ ن  ي  ک کن   .کلي 

DTMF ل :کذ اب  ٌدکار در کارت  َ ؾور خ  ذٍ ب  ام ض   ج  هارٍ ان  ي   ض   ا اپ  ي   کَ ب  هاس ِاپ  هام ت  ي   غورت   ت  ي   ًارد کزد کَ در اپ  ن  لؾ  هارٍ ت  ٌاى   ض   ي   کادر وي   ت  در اپ 
ٌد وي   ب   ل وٌخ  اب  ام کارت  صهت   ن  ى   در ؿ  ام آ  ذٍ )کَ ن  ات   ض   ج  ي  زدان  زار وي   گي 

ذ( ؿ   .اض  

جات   ي  ٌغ  ذ :ت  اض   ت   وي   ب  پ  ل رو  اب  صهت   ؿ  ي   ؿ  ؼ در ِهي  ؾ  ت   کَ ؿ  ٌض   ز ن  ؽ  ل وورد ن  اب  ّ   کارت  زا جي   ب  ي 
ٌغ  ک ت  ي   کادر پ  ٌاى   در اپ   .وي   ت 

گ ز داد :رن  ي  ي  غ  ز را ت  ؽ  ل وورد ن  اب  گ کارت  ٌاى   رن  گ وي   ت  ز رن  ي  ي  غ  زدى   دکهَ ت  ص   ا ؿ  ٌد کَ ب  اِذٍ وي   ض  
ز وص   ؽ  ل وورد ن  اب  گ کارت  صهت   رن  ي   ؿ   .در اپ 

اد ج  غذ :اپ  اد وي   گزدد ب  ج  ز اپ 
ؽ  ل وورد ن  اب  اد، کارت  ج  زدى   دکهَ اپ  ص   ا ؿ  ل ب  اب  ّ   کارت  زا ز ب 

ؽ  ام وورد ن  ي   ن  ي  ٌض    .ار   ن 

ؼ     وي   گزدد :خذ 
ؼ  ز خذ  ؽ  ل وورد ن  اب  ، کارت  ؼ  زدى   دکهَ خذ  ص   ل ِا ً ؿ  اب  صت   کارت  ز ار   لي  ؽ  ل وورد ن  اب  ات   کارت  ج  ي  غذ ار   ان   .ب 

ذ ذپ  ل خ  اب  ل وي   گزدد :کارت  اب  ام کارت  ور ن  ؽ  َ ون  ذى   ب  ز ض   وادٍ پ  
الي   ً آ 

ل خ  اب  ام کارت  لذ ن  ي  ي   دکهَ، ؿ  زدى   اپ  ص   ا ؿ   .ب 

ي   اب  پ  ار  ي   وي   گزدد :ب  رور   رضان  ل ِا ب  اب  صت   کارت  ي   دکهَ لي  زدى   اپ  ص   ا ؿ   .ب 

 

 باشیدموفق 

 ارتباطصوت 


